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ABHOLSERVICE SCHEIDGUT & GEKRATZ

Informationen zur Abwicklung

Wir bedanken uns fiir Ihr Interesse an unserem Abholservice fiir Scheidgut und Gekratz.

Sie haben Scheidgut und/oder Gekritz aufzuarbeiten? Dann nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf - wir
senden lhnen umgehend einen nach lhren Angaben vorbereiteten Abholauftrag und kimmern uns um die

Abholung bei Ihnen.

Um einen reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten, beachten Sie bitte folgende Hinweise:

Verpackung

Bitte wahlen Sie einen stabilen Karton, den Sie gut verschniiren oder mit Klebeband
sichern. Mehrere Behalter fassen Sie bitte zu einem Packstiick zusammen. Gerne senden
wir lhnen eine oder mehrere Scheidgut-Boxen mit Umkarton und Siegelmarke. Die Fiill-
menge sollte 2000 g pro Behélter nicht libersteigen. Fiir Gekratzsendungen bieten wir
Hobbocks mit einem fest schlieBenden Deckel, Spannring und Kunststoffplombe zur
Versiegelung an.

Lieferschein

Geben Sie bitte auf dem beizulegenden Lieferschein die zu analysierenden Edelmetalle
und das Anliefergewicht an. So kdnnen wir kontrollieren, ob Ihr Scheidgut oder Gekrétz
vollsténdig bei uns angekommen ist. Nach Eingang des Materials erhalten Sie
umgehend eine Auftragsbestatigung

Geben Sie bitte im Empfangerfeld nur den Namen Allgemeine AG und die Postanschrift
an. Firmenzusatze wie ,Gold" oder ,Silber" oder sonstige Angaben, die auf den Wert

Anschrift oder den Inhalt der Sendung schlieBen lassen, bitte nicht auf der Verpackung erwdhnen.
Zur Versicherung lhrer Sendung und der Auswahl des Unternehmens, das wir mit der

Abholung beauftragen, benétigen wir neben der Gewichtsangabe den geschatzten Wert
Versandwert Ihrer Sendung. Die zur Berechnung bendtigten aktuellen Edelmetallkurse erfahren Sie

unter der Rufnummer 07231/960-200 oder auf unserer Internetseite.

Auftragsformular

Bitte liberpriifen Sie die von uns angegebene Abholadresse auf ihre Richtigkeit. Geben
Sie bitte den Abholtermin an, ggf. auch lhre Geschaftszeiten. Weiterhin tragen Sie bitte
Gewicht und Wert Ihrer Sendung ein.

Abholgebiihr incl.

Scheidgut abhdngig vom Wert 14 - 36 Euro

Versicherung

Gekratz abhingig vom Gewicht ab 25 Euro

Ubergabe

Scheuen Sie sich bitte nicht, den Abholer des beauftragten Paketdienstes um Vorlage
seines Ausweises zu bitten. Im Zweifelsfall stellt ein kurzer Riickruf beim vorgegebenen
Abholunternehmen sicher, dass die Person Mitarbeiter des mit der Abholung betrauten
Unternehmens ist.




