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Abholung von Scheidgut und Gekrätz      –      Informationen zur Abwicklung 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir danken Ihnen, dass Sie unseren ‚Abholservice für Scheidgut / Gekrätz‘ in Anspruch nehmen möchten.  
Anbei übersenden wir Ihnen unser Auftragsformular für die Abholung. Bitte beachten Sie zudem die folgenden 
Hinweise zur Vorbereitung ihrer Sendung:   
 

 
Verpackung 

Bitte wählen Sie einen stabilen Karton, den Sie gut verschnüren oder mit Klebeband sichern. 
Mehrere Behälter fassen Sie bitte zu einem Packstück zusammen. Gerne übersenden wir Ihnen 
auch eine oder mehrere Scheidgut-Boxen mit Umkarton und Siegelmarke. Die Füllmenge sollte 
ca. 2.000 g. pro Behälter nicht übersteigen. Für Gekrätzsendungen bieten wir Ihnen Hobbocks 
mit einem fest schließenden Deckel nebst Spannring an; bitte versiegeln Sie diesen mit einem 
Draht oder  einer von uns zur Verfügung gestellten Kunststoffplombe.   

 
Lieferschein 

Legen Sie Ihrer Sendung bitte einen Lieferschein bei, in dem Sie die zu analysierenden 
Edelmetalle und das Liefergewicht angeben. Auf diese Weise können wir kontrollieren, ob Ihr 
Scheidgut oder Gekrätz vollständig bei uns angekommen ist. Über den Eingang des Materials 
erhalten Sie umgehend eine Auftragsbestätigung 

 
Anschrift 

Geben Sie in Ihrer oder unserer Adresse auf dem Versandstück bitte nur den Namen (Allgemeine 
AG) und die Postanschrift an. Firmenzusätze wie ‚Gold‘ oder ‚Silber‘ oder sonstige Angaben, die 
auf den Wert oder den Inhalt der Sendung schließen lassen, bitte nicht auf der Verpackung 
erwähnen. 

 
Versandwert 

Zur Versicherung Ihrer Sendung und der Auswahl des Unternehmens, das wir mit der Abholung 
beauftragen, benötigen wir neben der Gewichtsangabe den geschätzten Wert Ihrer Sendung. Die 
zur Berechnung benötigten aktuellen Edelmetallkurse erfahren Sie unter der Rufnummer 
07231/960-200.    

 
Auftragsformular 

Bitte überprüfen Sie die von uns angegebene Adresse auf ihre Richtigkeit. Geben Sie außerdem 
den Termin an, ab dem Ihre Sendung abgeholt werden kann, ggf. auch Ihre Geschäftszeiten. Zur 
Beauftragung der Abholung tragen Sie bitte abschließend das Gewicht und den Wert Ihrer 
Sendung ein.  

Scheidgut abhängig vom Wert 15 – 36 Euro Abholgebühr incl. 
Versicherung Gekrätz abhängig vom Gewicht ab 25 Euro 

Übergabe 

Scheuen Sie sich bitte nicht, den Abholer des beauftragten Paketdienstes um die Vorlage seines 
Ausweises zu bitten. Im Zweifelsfall stellt ein kurzer Rückruf bei dem vorgegebenen 
Abholunternehmen sicher, dass der Mitarbeiter von der entsprechenden Firma stammt und mit 
der Abholung Ihrer Sendung beauftragt wurde.    

 


